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ENTREVISTA

Imma Fornt, directora general, i Monica Fornt,
directora de RSE de Papelmatic, empresa participant
en el Programa d’Acords Voluntaris

“Els nostres clients sén cada cop
mes exigents amb els compromisos
mediambientals”

Fundada ara fa 50 anys per Pau Fornt Balsach, Papelmatic és una empresa
familiar especialitzada en solucions d’higiene per a diferents tipus d’entorns
i sectors professionals. Els seus origens es troben en la produccidila
manipulacio de cel'lulosa per a la higiene personal i les neteges tecniques de
processos industrials. Lempresa té una fabrica a Cornella amb una plantilla
de 41 persones i participa en el programa d’Acords Voluntaris des de l'any
2014.
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LA PARTICIPACIO EN EL PROGRAMA D'ACORDS VOLUNTARIS

PER Q_U‘E VAN ENTRAR EN EL PROGRAMA D’ACORDS VOLUNTARIS?
Vam entrar al programa el 2014 per dos motius principals. Per una banda voliem reforcar el nostre

compromis amb el medi ambient amb una metodologia que ens permetés el seguiment i la millora continua.

Per 'altra la comunicacid d'aquest compromis tant internament com externament.

QUINES MESURES HAN PRES?

Les mesures que hem pres han estat la substitucid dels equips d'il:luminacid i climatitzacid de les nostres

oficines per uns de més eficients i un curs de conduccid eficient per als conductors dels camions de

repartiment.

HA ESTAT COMPLICAT PARTICIPAR-HI?
Participar al programa és relativament facil si ja tens implantat a l'organitzacio el seguiment de les dades

de la base del calcul de les emissions de CO2 (consums energétics, residus, etc.). Per nosaltres va ser molt
facil, perque ja disposavem d’aquestes dades. La veritat és que estem en una fase molt inicial, ja que tot

just ara estem en la segona avaluacié d’emissions (2014) i proposta d’accions del 2015, pero valorem molt
positivament que existeixin aquests tipus de programes per a les empreses i la tasca que desenvolupa

I'Oficina Catalana del Canvi Climatic. Per nosaltres és una aposta a mitja-llarg termini, tant per Papelmatic
com per laresta d'empreses del grup: Efebé —especialista en 'adequacid, el manteniment i 'equipament
d’espais professionals- i HGS -especialitzada en consultoria per un entorn de treball saludable-.

VAM SER ELS
INTRODUCTORS

A CATALUNYA DE
L'ASSECAT DE MANS AMB
LA TOVALLOLA D'UN SOL
US | VAM INVENTAR EL
1965 EL TOVALLOLER
AUTOMATIC. DUES
MESURES JA LLAVORS
RESPECTUOSES AMB EL
MEDI AMBIENT

PARTICIPAR EN EL
PROGRAMA D'ACORDS
VOLUNTARIS ES
RELATIVAMENT SENZILL
S| JA TENS IMPLANTAT
A L'ORGANITZACIO EL
SEGUIMENT DE LES
DADES DE LA BASE

DEL CALCUL DE LES
EMISSIONS DE CO2

QUINA ES LA SEVA ACTIVITAT
PRINCIPAL?

Som experts en solucions d’higiene
professional per a diversos tipus
d’entorns i sectors per als quals
elaborem diversos productes de
cel-lulosa. El nostre procés inclou
la investigacid de la composicié
del producte i el format que millor
s'adapta a cada servei. També

ens dediquem a la fabricacid i la
distribucié de productes i estris de
neteja aix{ com d’equips de proteccié
individual d'un sol Us.

PER A QUI TREBALLEN?

Els nostres clients principals sén

les empreses de sectors com la
industria alimentaria, la farmaceutica
i de l'automocid, el sector sanitari,
els centres esportius i les escoles.
Ens hem especialitzat en sectors en
qué els requeriments d’higiene sén
importants per a l'activitat o per al
benestar dels usuaris, els treballadors
iels clients. A més, lanostra
experiéncia ens permet aconsellar

cada client sobre els productes que
més s’adeqiien a les seves necessitats
a través de la venda consultiva.

QUINES MESURES MEDIAMBIENTALS
APLIQUEN EN LA PRODUCCIG?

Com a manipuladors de paper, el medi
ambient és molt rellevant en l'activitat
de la planta de produccid que tenim a
Cornella, en la seleccid dels proveidors
ila logistica. Pel que fa a la produccié
a Cornella les mesures que apliquem
son principalment dues. Per una

banda seleccionem la matéria primera
100% d'origen europeu amb gestid
sostenible. Per aix0 les bobines de
cellulosa tenen el Certificat Ecolabel,
PEFC, o vénen de proveidors que

fan gestid ambiental responsable.

Una segona mesura és la gestid dels
residus de paper i cartrd, de manera
que siguin mateéria primera de la
produccid de productes de paper i
cartrd reciclat. Pel que fa la logistica
fem una optimitzacié de les rutes de
repartiment i promovem les comandes
dels nostres clients a l'engros.
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VOSTES TAMBE AJUDEN ELS SEUS
CLIENTS A SER MES EFICIENTS...
La venda consultiva i la formacié que
oferim en el Us dels nostres productes
creiem que ajuda als nostres clients
a ser més respectuosos amb l'entorn.
Elrespecte pel medi ambient ha
estat una part inherent de la nostra
empresa. Fixi's que vam ser els
introductors a Espanya i Catalunya
de 'assecat de mans amb la tovallola
d’un sol ds i vam inventar el 1965 el
tovalloler automatic. Dues mesures
que eren, ja en aquella época, no
només més higiéniques, sind també
respectuoses amb el medi.

COM CREU QUE VALOREN,

EN GENERAL, ELS CLIENTS

| PROVETDORS L'APOSTA DE
PAPELMATIC PEL MEDI AMBIENT I
L'ESTALVI ENERGETIC?

Creiem que actualment els factors

de decisid estan canviant. Cada

cop s'incorporen més aspectes de
sostenibilitat en els productes i
serveis que la societat i el consumidor

té en compte a l'hora de decidir, i
aixo també ho notem amb els nostres
clients, que cada vegada s6n més
exigents també en aquest aspecte.

PER ON PASSEN PLANS DE FUTUR
MEDIAMBIENTALS DE PAPELMATIC?
Acabem de tancar el pla estrategic
2012-2014 que ha estat el

primer en el qual hem incorporat
criteris de responsabilitat social

CREIEM QUE LA VENDA
CONSULTIVA | LA
FORMACIO QUE OFERIM
ENL'US DELS NOSTRES
PRODUCTES AJUDA ELS
NOSTRES CLIENTS A SER
MES RESPECTUOSOS
AMB L'ENTORN.

empresarial en les diferents linies de
desenvolupament i, especialment, en
el comprom(s amb el medi ambient.
Els plans de futur passen per reforcar
en el nou pla estrategic 2015-2017,
un comprom(s que té la voluntat
d'incorporar a Papelmatic un cataleg
amb una oferta 100% de productes
ecologics, seguir realitzant inversions
que ens permetin l'estalvi energetic
ireduir el 'impacte ambiental que
generem.
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